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Propisi

Zakon o fiskalizaciji u prometu 
gotovinom:

https://www.porezna-
uprava.hr/hr_propisi/_layouts/15/in2.vuk2019.s

p.propisi.intranet/propisi.aspx#id=pro1334

Pravilnik o fiskalizaciji u prometu 
gotovinom:

https://www.porezna-
uprava.hr/hr_propisi/_layouts/15/in2.vuk2019.s

p.propisi.intranet/propisi.aspx#id=pro1335

https://www.porezna-uprava.hr/hr_propisi/_layouts/15/in2.vuk2019.sp.propisi.intranet/propisi.aspx
https://www.porezna-uprava.hr/hr_propisi/_layouts/15/in2.vuk2019.sp.propisi.intranet/propisi.aspx


Porezna uprava

• https://www.porezna-uprava.hr/HR_Fiskalizacija/Stranice/FiskalizacijaNovo.aspx



Novosti - 2020

• Novi zakon o fiskalizaciji se primjenjuje od 1. siječnja 2020., a pravilnik o 
fiskalizaciji se primjenjuje od 20. svibnja 2017. godine.

• provođenje postupka fiskalizacije izdavanja računa za prateće 
dokumente, kako bi se stavilo pod kontrolu primjenjivanje odredbe 
kojom je propisana obveza navođenja obavijesti „OVO NIJE 
FISKALIZIRANI RAČUN“ na pratećim dokumentima, koje obveznici 
fiskalizacije izdaju prije samog izdavanja računa, a zatim se ne izdaju i 
ne fiskaliziraju računi - primjena od 1. travnja 2020.;

• uvođenje QR koda na računu radi lakše i brže provjere računa -
primjena od 1. siječnja 2021.



Obveznici 
fiskalizacije?

• U Hrvatskoj obveznike fiskalizacije
dijelimo u dvije skupine:
• Prva skupina: obveznici fiskalizacije

koji sve naplaćuju putem žiro-računa
• Druga skupina: obveznici 

fiskalizacije koji imaju i naplatu u 
gotovini koja uključuje kartice



Prva skupina – nema naplate u gotovini

• Što je potrebno napraviti?

• Donijeti interni akt (popis poslovnih prostora, numerički slijed 
računa) koji se zadržava u prostorijama društva i ne dostavlja se 
Poreznoj upravi,

• prilagoditi račune i

• nabaviti i istaknuti upozoravajuću naljepnicu o uzimanju/izdavanju 
računa za svako prodajno mjesto, i

• donijeti interni akt o visini blagajničkog maksimuma.



Druga skupina – obveznici fiskalizacije i izdavanja fiskalnog 
računa jer obavljaju naplatu u gotovini

• Što je potrebno napraviti?
• Donijeti interni akt (popis poslovnih prostora, numerički slijed računa) koji se 

zadržava u prostorijama društva i ne dostavlja se Poreznoj upravi,
• prilagoditi račune,
• nabaviti i istaknuti upozoravajuću naljepnicu o uzimanju/izdavanju računa za svako 

prodajno mjesto,
• dostaviti podatke o poslovnim prostorima putem veze Poreznoj upravi (ovo radi 

knjigovodstvo),
• fiskalizirati izdane račune putem veze sa Poreznom upravom,
• osigurati kontinuitet poslovanja u slučaju prekida veze sa Poreznom upravom ili 

fizičkog kvara naplatnog uređaja (npr. nestanak struje) i
• nabaviti knjigu uvezanih računa, i
• donijeti interni akt o visini blagajničkog maksimuma.



Interni akt

• Svaki obveznik fiskalizacije mora donijeti Interni akt u kojem 
mora:
• opisati vlastito pravilo numeriranja izlaznih računa,
• popisati sve poslovne prostore i oznake tih poslovnih 

prostora
• navesti operatere i njihove oznake



Dodatni podaci na računu

PRVI DIO             /              DRUGI DIO         /  TREĆI DIO

Numerički broj računa / oznaka poslovnog prostora / broj naplatnog uređaja

• Numerički broj računa  je uvijek broj (1,2,3,4,5,….,50,….100,…1000,…nnnn) i ne može biti 01, ili 901 
ili201301. Propisano da svake kalendarske godine obveznik fiskalizacije započinje račune od broja 1 pa 
do broja n na kraju kalendarske godine.

• Poslovni prostor je definiran kao svaki zatvoreni ili otvoreni prostor, pokretno mjesto koje služi za 
obavljanje djelatnosti (kombi, dostavna vozila). U slučaju povremenog obavljanja djelatnosti na 
drugom mjestu (sajam, seminar i slično) poslovni prostor se može izmijeniti na lokaciju održavanja 
povremene djelatnosti.  Način na koji će društvo označiti i numerirati svoje poslovne prostore je 
proizvoljan i ostavljen je svakom društvu da odluči i kreira onako kako smatra da je društvu najlakše

• Broj  naplatnog  uređaja - Naplatni uređaj je bilo koji uređaj koji društvo obveznik fiskalizacije koristi  
za izdavanje računa. U trgovini je to blagajna, kasa. U veleprodaji ili kod društava koji račune 
pripremaju u uredima na kompjuterima i putem pisača, naplatni uređaj je upravo taj kompjuter 
odnosno pisač na kojem se račun i priprema.

• Sadržaj računa je propisan Zakonom o PDV-u i Zakonom o porezu na dohodak





•Obveznici fiskalizacije – druga skupina (imaju naplatu i 
u gotovini) moraju obvezno dodati na račun:

• vrijeme izdavanja računa i to sat i minutu,
•oznaku operatera (osobe na naplatnom uređaju),
•oznaku načina plaćanja računa – novčanice, kartica, 

ček, transakcijski račun, ostalo,
• JIR i
• zaštitni kod izdavatelja obveznika fiskalizacije.



Blagajnički maksimum

• Svi obveznici fiskalizacije dužni su odrediti visinu blagajničkog 
maksimuma i to samostalno internim aktom, a sukladno procijenjenim 
potrebama i uvjetima sigurnosti. 

• Propisan je najviši iznos blagajničkog maksimuma koji se određuje 
prema veličini obveznika, a veličina obveznika se utvrđuje sukladno 
odredbama Zakona o poticanju razvoja maloga gospodarstva.

Svota blagajničkog maksimuma najveća je svota gotova novca koja može 
ostati u blagajni na kraju dana.



Blagajnički maksimum

• Do 10.000,00 kn - prosječno godišnje imaju zaposleno manje od 10 radnika - godišnji poslovni prihod 
u iznosu protuvrijednosti do 2.000.000,00 eura, ili imaju ukupnu aktivu ako su obveznici poreza na 
dobit, odnosno imaju dugotrajnu imovinu ako su obveznici poreza na dohodak, u iznosu 
protuvrijednosti do 2.000.000,00 eura.

• Najviše 30.000,00 kn - prosječno godišnje imaju zaposleno manje od 50 radnika -godišnji poslovni 
prihod u iznosu protuvrijednosti do 10.000.000,00 eura, ili imaju ukupnu aktivu ako su obveznici 
poreza na dobit, odnosno imaju dugotrajnu imovinu ako su obveznici poreza na dohodak, u iznosu 
protuvrijednosti do 10.000.000,00 eura.

• Najviše 50.000,00 kn - prosječno godišnje imaju zaposleno više od 50 radnika, prema financijskim 
izvješćima za prethodnu godinu ostvaruju godišnji poslovni prihod u iznosu većem od 10.000.000,00 
eura, ili imaju ukupnu aktivu ako su obveznici poreza na dobit, odnosno imaju dugotrajnu imovinu ako 
su obveznici poreza na dohodak, u iznosu većem od 10.000.000,00 eura.

• Blagajnički maksimum najviše u iznosu od 100.000,00 kn = subjekti koji prelazi gore navedena mjerila 
i obveznici fiskalizacije koji obavljaju mjenjačke poslove





Zaključno

Osnovni dijelovi računa su 
definirani programom koji 

korisnik koristi
Korisnik treba

• U FINI pribaviti certifikat za 
fiskalizaciju

• Napraviti interni akt (odluka 
o slijednosti računa, 
poslovnim prostorima i 
operaterima)

• Napraviti odluku o visini 
blagajničkog maskimuma

• Upisati podatke u program 
koji koristi

Knjigovodstvo

• Prijaviti poreznoj upravi 
proizvođača programa koji 
se koristi

• Prijaviti poslovne prostore 
poreznoj upravi prije 
početka rada – ovo obavlja 
knjigovodstvo temeljem 
podataka internog akta



Hvala na pažnji
Vladimir Pleština

Komplet sistem d.o.o.

vladimir.plestina@komplet.hr


